
Allgemeine Geschäftsbedingungen

Lieferung
Alle Aufträge werden möglichst kurzfristig ausge-
führt. Lieferverzögerungen berechtigen nicht zu An-
nahmeverweigerung oder zum Schadenersatz. Aus 
technischen Gründen liefern wir nur in EU-Länder.

Haftung
Unsere Haftung richtet sich ausschließlich nach 
diesen Bedingungen. In jedem Fall ist die Haftung 
beschränkt auf den Fall von grober Fahrlässigkeit 
oder von Vorsatz. Haftung bei leichter Fahrlässig-
keit ist ausgeschlossen. Eingereichte Produktions-
vorlagen können aufgrund technischer Erforder-
nisse verändert werden. Zur Verfügung gestellte 
Vorlagen bestimmen die Qualität. 
Bei Verlust oder Beschädigung des übergebenen 
Entwurfs oder von sonstigem Material leisten wir 
Ersatz nur in Höhe des Wiederbeschaffungswertes, 
höchstens jedoch jeweils einen Betrag von EUR 
160,--. Eine weitergehende Haftung ist auf den Fall 
grober Fahrlässigkeit oder Vorsatz beschränkt. Bei 
technisch nicht durchführbaren Aufträgen erhält 
der Kunde die allenfalls geleistete Anzahlung er-
stattet. Weitergehende Ansprüche aller Art, im be-
sonderen die Geltendmachung ideeler Werte, Auf-
nahmekosten etc. sind ausgeschlossen.

Rücknahme
Technisch nicht einwandfreie Produkte (Schreibfeh-
ler, die durch uns entstanden sind, Fehlfarben) wer-
den zurückgenommen und gutgeschrieben. Rück-
nahme von technisch einwandfreien Produkten ist 
ausgeschlossen.

Personenbezogene Daten
Personenbezogene Daten sind Informationen zu Ih-
rer Identität. Hierunter fallen z.B. Angaben wie Na-
me, Adresse, Telefonnummer, Emailadresse. Zur 
Bearbeitung und Ausführung Ihrer Bestellung wer-
den diese Daten benötigt benötigt.

Zweckbestimmung der personenbezogenen Dat-
en
Die von Ihnen zur Verfügung gestellten personen-
bezogenen Daten werden ausschließlich zur Bear-
beitung Ihrer Bestellung verwendet und um Ihnen 
die Ware zuzusenden. Eine Weitergabe Ihrer Daten 
an Dritte erfolgt nicht. Sie werden weder an Dritte 
verkauft, noch anderweitig verarbeitet.

Widerrufsbelehrung lt. Fernabsatzgesetz
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 
zwei Wochen ohne Angabe von Gründen in Text-
form (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Rücksen-
dung der Ware widerrufen. Die Frist beginnt mit 
Erhalt der Warenlieferung. Zur Wahrung der Wi-
derrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des 
Widerrufs oder der Ware. Die Rücksendeadres-
se lautet: Gaisbauer Druck Service, Albertsham 9, 
A-4906 Eberschwang.

Das Widerrufsrecht besteht nicht für bedruckte 
Trauerbilder, Trauerbriefe udgl., da diese nach Kun-
denspezifikation angefertigt werden und eindeutig 
auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten 
sind.

Urheberrecht
Bei allen uns übergebenen Unterlagen wird das Ur-
heberrecht des Auftraggebers vorausgesetzt. Aus 
einer etwaigen Verletzung entstehende Folgen 
trägt der Auftraggeber. Wir lehnen jede Haftung, 
die aus der Mißachtung solcher Rechte entstehen, 
ab. Wenn Vorlagen mit einem Copyright ausgestat-
tet sind, benötigen wir das Einverständnis des Ur-
hebers. Das Layout bleibt in jedem Fall das Eigen-
tum des Auftraggebers.

Farbabweichungen
Geringfügige Farbabweichungen aus technischen 
Produktionsgründen müssen vom Auftraggeber ak-
zeptiert werden. Für Farbveränderungen, die durch 
Lager- und Lichteinflüsse mit der Zeit entstehen 
können, besteht kein Ersatzanspruch.

Sonderkosten
Die ersten 2 Korrekturabzüge inkl. evtl. Änderun-
gen sind im Preis enthalten. Weitere vom Kunden 
gewünschte Änderungen werden mit EUR 25,-- je 
Änderung in Rechnung gestellt.

Reklamation
Reklamationen können nur schriftlich, innerhalb 
von 8 Tagen nach Auslieferung, berücksichtigt wer-
den. Beanstandetes Material ist komplett zurück-
zusenden.
Farbabweichungen zwischen Bildschirm und Origi-
naldruck sind technisch bedingt und und werden 
als Reklamation nicht anerkannt.

Zahlung
Die Zahlung erfolgt per Rechnung, Paypal, Vor-
kasse oder Nachnahme. (Nachnahme nur in Öster-
reich).

Versandkosten
Versand- und Transportkosten sowie sonstige Ge-
bühren z. B. für Express, Einschreiben, Nachna-
me, Luftpost etc. werden dem Kunden gesondert 
in Rechnung gestellt.

Erfüllungsort und Gerichtsstand
Als Erfüllungsort und Gerichtsstand für sämtliche 
Streitigkeiten gilt Ried im Innkreis als vereinbart.

Gaisbauer Druck Service
Albertsham 9
4906 Eberschwang, Österreich


